
 

1º WS Life para Aquisição e Encantamento de Clientes 

 

 

Neste último Sábado, dia 12 de Junho de 2010 realizamos o nosso 1º Workshop para Aquisição e Encantamento de Clientes. 
Para este especial evento contamos com o apoio de toda a equipe Life, um representante de nossa agência de marketing, um 
representante de nossa equipe de TI, a diretoria da Life e 2 convidados MUITO especiais: Clientes Life. Durante cerca de 4 
horas a equipe toda pode refletir acerca de boas práticas para fazermos a nossa missão uma realidade na vida de nossos 
atuais e futuros clientes. Este evento evidencia a postura da Life em nunca se acomodar no que se refere a boas práticas de 
atendimento e qualidade total em nossos serviços. 

Pretendemos realizar este WS com a nossa base de clientes em São Paulo e em outras regiões em que atuamos. Acreditamos 
que, ao ouvir nossos clientes e nossa equipe, estamos constantemente aprimorando a qualidade de nosso trabalho e 
lapidando a nossa proposta de valor ao mercado. 

Com carinho, atenção e energia, Equipe de Relacionamentos Life FP. 
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